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Fondo Concursable: Un Nuevo Mecanismo para 
Promover la Inclusión Financiera 

Para los 40,000 habitantes de Cumaribo (Vichada), el 85% de los 
cuales son campesinos en condiciones de pobreza, llegar al banco más 
cercano para realizar un pago, recibir los subsidios gubernamentales de 
programas como “Familias en Acción” o solicitar un préstamos para el 
mejoramiento de sus cultivos puede significar una jornada de más de 12 
horas de viaje por tierra. 
 
Para cambiar esta realidad y hacer posible el acceso a los servicios 
financieros para las áreas más remotas, en abril de 2013 el Gobierno de 
Colombia (GOC), con el apoyo del Programa de Políticas Públicas de 
USAID, puso en marcha el Fondo Concursable, un instrumento de 
política innovador para construir nuevas alianzas público-privadas que 
promuevan las transacciones electrónicas y la banca móvil. El 
desarrollo de esta iniciativa permitirá la inclusión financiera del 80% de 
los 11 millones de habitantes de las zonas rurales del país que, de 
acuerdo con varios estudios, no tienen acceso al sistema financiero, lo 
que limita de manera decisiva sus oportunidades de ahorro, crédito y 
generación de ingresos. 
 
Para el sector bancario, los servicios de banca móvil reducirán 
significativamente el costo de movilización del efectivo, al disminuir las 
necesidades de su custodia y transporte de valores, así como los 
seguros para asumir los riesgos derivados. En Colombia, estos gastos 
pueden representar hasta el 2,5% de las sumas transportadas, una de 
las tasas más altas del mundo, lo cual limita la posibilidad de expandir 
los servicios bancarios a los 307 municipios más distantes, que carecen 
de la presencia de instituciones financieras y corresponsales bancarios. 
 
El Fondo Concursable se proyectó con base en las lecciones 
aprendidas de casos exitosos de inclusión financiera en África e 
Inglaterra. Así, el Programa de Políticas Públicas de USAID brindó 
asistencia técnica al Ministerio de Hacienda y al Programa Banca de las 
Oportunidades en el diseño de este mecanismo, para adjudicar, entre 
un grupo de competidores, recursos públicos para ser entregados a las 
mejores propuestas. Adicionalmente, el Programa asesoró a estas dos 
entidades para definir el perfil de los concursantes potenciales y los 
tipos de transacciones a ser utilizados en las propuestas. Finalmente, 
prestó su apoyo para el diseño de los criterios de evaluación y  
selección de las mejores ideas y propuestas. 
 
Como resultado, el gobierno colombiano seleccionó tres proyectos 
ganadores, valorados en total en $3.2M, entre las 11 propuestas 
evaluadas desde noviembre de 2012. Igualmente, adjudicó un  50% de 
cofinanciación para cada uno de ellos, lo cual permitió que a través  
del Fondo Concursable se apalancaran $1.6 M, gracias a la realización 
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Cultivadores de café en Socorro y San Gil (Santander) 
utilizan los servicios de Banca Móvil 
Source: National Federation of Coffee Growers 

El Fondo Concursable 
motivó a las más 
importantes instituciones 
financieras a ejecutar 
proyectos para expandir las 
transacciones electrónicas 
en áreas rurales y permitió 
apalancar US$1,6 millones 
gracias a la exitosa 
realización de nuevas 
alianzas público-privadas 
con tres de los bancos más 
grandes del país. 

 

La inclusión financiera es uno de los objetivos más 
importantes del Programa Banca de las Oportunidades  
Source: Banca de las Oportunidades, Final Report 
2012  
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exitosa de alianzas público-privadas con tres de los más importantes bancos del país: Bancolombia, Bancamía y 
AV Villas. Los proyectos ganadores, que están enfocados en la promoción de las transacciones electrónicas por 
medio de teléfonos celulares, iniciarán su desarrollo en mayo de este año. 
 
El Proyecto presentado por el Banco AV Villas al Fondo Concursable, pondrá en marcha un programa piloto de 
banca móvil en Villavicencio (Meta), con el propósito de crear usuarios y fortalecer redes para realizar 
transacciones entre personas y negocios (P2B). Se espera que, progresivamente, la banca móvil permita a los 
habitantes de la extensa región del Orinoco, en la cual está localizada Cumaribo, realizar sus movimientos 
financieros  mediante los teléfonos celulares, dado que esta tecnología esta disponible a través del país para toda 
la población colombiana. Un segundo piloto será desarrollado por Bancolombia para proveer servicios financieros 
móviles a los ganaderos de Ubaté (Cundinamarca). Estas experiencias, aunadas a la del proyecto que realizará 
Bancamía, serán documentadas y evaluadas para poder expandir la banca móvil a otras áreas rurales del país, lo 
cual representará un cambio con profundos efectos, capaz de generar nuevas oportunidades de ingreso para los 
habitantes del campo colombiano. 


